
 

Anhang 1: Auflistung der beauftragten Dienstleistungen und Kontaktdaten der         
Datenschutzbeauftragten 

 

 
Gegenstand der 
Verarbeitung 
 

Hosting und Betrieb der Software „gastronovi Office“ 

 
Art und Zweck der 
Verarbeitung 
 

● Kasse: Vorgänge (in Bestellungen, Rechnungen), 
Zahlungsdaten (ggf. pbD, nicht zwingend); Kassenschicht 
(bzgl. Mitarbeiter), Berichte; ggf. Kundenkarte (über 
Kundenbindungsmodul; per Nummer/Code) 

● Kundenbindung: Kunden- und Gutscheinkarten, Rabatt-Bons, 
Mitarbeiterkarten; Gruppeneinteilung 

● Warenwirtschaft: Lager- und Artikelverwaltung, Inventur sowie 
Bruchlisten 

● Zeiterfassung: An-/Abwesenheitszeiten inkl. Nachbuchung, 
Pausen (Schnittstelle für Zusatztool für 
Personaleinsatzplanung), mit Lohnangaben (für Vorgesetzten) 

● Tischreservierung: Digitales Reservierungsbuch für Website-, 
Facebook- oder Telefonreservierungen. inkl. 
Echtzeit-Tischplanübersicht, Kundenkartei und automatische 
E-Mail-Kommunikation (Datum, Personen, Bestellungen, 
Tische) 

● Marketing: Homepage CMS, Social Media Verwaltung, 
Gäste-Umfrage, Speisekartenverwaltung und -Druck, 
Newslettersystem 

● Einkaufssystem: Lieferantenverwaltung, Warenbestellung 

 
Art der 
personenbezogenen 
Daten 
 

● Kunden der Auftraggeberin: Name, E-Mail, Telefon, Fax, 
Anschrift, Mobil, ggf. Geburtsdatum, Jahrestag, Umsätze, 
Guthaben, Bestellungen (Speisen & Getränke) 

● Lieferanten: Kontaktdaten zu Ansprechpartner (Name, E-Mail, 
Telefon, Fax, Anschrift, Mobil) 

● Mitarbeiter der Auftraggeberin: Name, Kontaktdaten, 
Zeiterfassungsdaten, Login-Daten 

 
Kategorien 
betroffener Personen 
 

Kunden, Gäste (Verbraucher), Lieferanten, Mitarbeiter 
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Name und 
Kontaktdaten des 
Datenschutzbeauftra
gten der 
Auftraggeberin 
(sofern benannt) 

 

 

Name und 
Kontaktdaten des 
Datenschutzbeauftra
gten der 
Auftragnehmerin 
(sofern benannt) 

Dr. Uwe Schläger (externer Datenschutzbeauftragter) 

datenschutz nord GmbH 

E-Mail: office@datenschutz-nord.de 

Telefon: 0421 69 66 32 0 
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